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Riktlinjer för visselblåsare 
 
 

Bilaga 2 
 

Datum för ikraftträdande: 
19.05.2026 

 
 

Dataskyddsinformation 
 

1. Syftet med denna dataskyddsinformation 
 

(1) Denna dataskyddsinformation gäller för varje bolag inom OBO Bettermann-koncernen världen 
över (nedan: koncernbolagen) samt för deras medarbetare och medlemmar i deras 
bolagsorgan och andra personer som berörs av en anmälan, när de deltar i hanteringen eller 
utredningen av en anmälan som riktas till OBO Bettermann Holding GmbH & Co. KG, med säte 
på Hüingser Ring 52, 58710 Menden (Sauerland), Tyskland, [registreringsnummer: HRA 4854, 
skattenummer: DE811792270] och/eller OBO Hungary Kft., med säte på Alsóráda 2, 2347 
Bugyi, Ungern, [registreringsnummer: 13-09-096185, skattenummer: HU10847392], enligt 
beskrivningen i bilaga 1. Alla koncernbolag som deltar i behandlingen av de personuppgifter 
som berörs av varje rapport anses vara gemensamt personuppgiftsansvariga.  
 

(2) OBO Bettermann-koncernens sekretesspolicy världen över finns alltid tillgänglig här Länk. 
 

(3) OBO Bettermann-koncernen världen över förbinder sig att skydda personuppgifterna för 
visselblåsare, andra personer som omfattas av denna visselblåsarriktlinje samt personer som 
nämns i eller berörs av en anmälan, och lägger största vikt vid att värna deras rätt till 
självbestämmande över sina uppgifter. OBO Bettermann-koncernen världen över behandlar 
personuppgifter konfidentiellt och vidtar alla tekniska och organisatoriska åtgärder för att 
säkerställa uppgifternas säkerhet.  
 

2. Namn och adress på den personuppgiftsansvarige 
 

(1) Huvudsaklig personuppgiftsansvarig i dataskyddsrättslig mening är det koncernbolag som 
hanterar regelefterlevnadsrapporten enligt bilaga 3, i förekommande fall tillsammans med 
eller oberoende av andra berörda koncernbolag (nedan: ”vi”, ”oss”, ”vår”, 
”personuppgiftsansvarig”): 

 
 
 
 

• Vid anmälan till den behöriga instansen i Tyskland är personuppgiftsansvarig: OBO 
Bettermann Holding GmbH & Co. KG 

https://www.obo.de/de-de/legal/datenschutzerklaerung
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 Hüingser Ring 52 
58710 Menden, 
Tyskland 
Telefon: +49 (0)2373 89-0 
Fax: +49 (0)2373 89-238 
E-post: info@obobettermann.se 

  [registreringsnummer: HRA 4854, skattenummer: DE811792270] eller 
 

• Vid anmälningar till den behöriga instansen i Ungern är personuppgiftsansvarig: OBO 
BETTERMANN Hungary Kft. 
H-2347 Bugyi, Alsóráda str. 2, 
Ungern 
Epost: compliance@obo.de  
Telefon: +36 29 349-708 
[registreringsnummer: 13-09-096185, skattenummer: HU10847392] 
 

(2) Kontaktuppgifter till dataskyddsombudet 
 

OBO Bettermann AB 
Josef Honert 
– dataskyddsombud – 
Hüingser Ring 52 
58710 Menden 
 
Telefon: +49 2373 89-1351 
E-post: datenschutz@obo.de 

 
(3) Den instans som hanterar dina personuppgifter hos ombudsmannen är 

 
DR. WEHBERG & PARTNER mbB 
Revisorer, skatterådgivare och advokater 
Feithstraße 177, 58097 Hagen  
Telefon: +49-2331-1098-1234 
E-post: obo-hinweise@wehberg.de 
 
Kontaktperson för dataskyddsfrågor hos DR. WEHBERG & PARTNER mbB är: 
 
DR. WEHBERG & PARTNER mbB 
-dataskyddsombudet- 
Feithstraße 177, 58097 Hagen 
E-post: datenschutz@wehberg.de 
 
Mer information finns på webbplatserna https://wehberg.de/impressum och 
https://wehberg.de/datenschutzerklaerung. 

 
 

3. Behandling av personuppgifter 
 

mailto:datenschutz@obo.de
mailto:obo-hinweise@wehberg.de
mailto:datenschutz@wehberg.de
https://wehberg.de/impressum
https://wehberg.de/datenschutzerklaerung
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 Personuppgifter är all information som avser en identifierad eller identifierbar fysisk 
person, till exempel namn, adresser, telefonnummer, e-postadresser, avtalsgrunddata, 
uppgifter om avtalsfakturering och betalningsuppgifter, i den mån dessa ger uttryck för en fysisk 
persons identitet. Vi behandlar personuppgifter endast om det finns en rättslig grund för detta. 
 
Det förekommer inte något automatiserat beslutsfattande, inklusive profilering, i samband med 
användningen av OBO Bettermann-koncernens visselblåsarsystem världen över. 

 
4. Kategorier av uppgifter som behandlas 

 
(1) Det är frivilligt att använda OBO Bettermann-koncernens globala system för visselblåsare för att 

lämna in en anmälan. När du använder systemet ber vi dig att ange uppgifter inom följande 
datakategorier: 
• Kontaktuppgifter (t.ex. namn, telefonnummer, e-postadress, postadress) 
• Personuppgifter om OBO:s anställda och 
• I förekommande fall, namn och andra personuppgifter om de personer som lämnar in 

anmälan, de personer som nämns i anmälan och de personer som deltar i handläggningen 
av de anmälda förhållandena och den vidare utredningen av dessa (samt de personer som 
har kunnat identifieras i detta sammanhang). 

 
(2) Att besvara alla frågor som ställs i samband med anmälan fullständigt underlättar för den 

ansvariga instansen att behandla din anmälan. Om uppgifterna är ofullständiga eller om du är 
anonym kan det hända att vi inte kan behandla din anmälan, eller att behandlingen fördröjs. 

 
(3) I samband med användningen av OBO Bettermann-koncernens visselblåsarsystem världen får vi 

samla in och behandla följande kategorier av personuppgifter: 
 

• anmälda överträdelser och därmed sammanhängande omständigheter (inklusive uppgifter 
som avser bedrägeri eller påståenden om bedrägeri, andra lagöverträdelser eller 
misstänkta eller möjliga brott, endast i den mån detta är tillåtet enligt gällande rätt, till 
exempel för att göra det möjligt för det berörda koncernbolaget att föra egna rättsliga 
tvister), meddelanden och information som samlas in/granskas i samband med anmälan 
och utredningen av de anmälda omständigheterna (med förbehåll för tillämpliga krav enligt 
gällande rätt), samt utredningsrapporten;  

• följderna av utredningen, inklusive eventuella disciplinära åtgärder och väckande av åtal, 
lagföring eller fällande dom, beroende på omständigheterna; 

• Skydd av de berörda personerna mot repressalier; 
• Uppföljning av rapporten. 

 
Känsliga personuppgifter och personuppgifter som rör misstankar, straffrättsliga åtal eller 
fällande domar för brott behandlas endast i den utsträckning som detta är tillåtet enligt gällande 
dataskyddsbestämmelser. 
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 Källan till personuppgifterna är vanligtvis den person som uppgifterna avser (t.ex. 
den anställde själv), samt personuppgifter som vi lagligen erhåller från allmänt tillgängliga källor 
och/eller från tredje part, enligt beskrivningen nedan. 
 
Vi kan samla in personuppgifter på det sätt som beskrivs nedan: 
 
• Insamling av personuppgifter direkt från den berörda personen, till exempel genom en 

rapport eller andra formulär eller genom information som den berörda personen lämnar 
till oss i samband med sin anställning; 

• Insamling av personuppgifter under den berörda personens arbete, t.ex. genom dennes 
prestationer och interaktion med andra medarbetare, kunder eller andra personer; och 

• Insamling av personuppgifter från andra parter, t.ex. anmälarna och andra medarbetare. 
 

5. Ändamål med behandlingen och rättslig grund 
 

(1) Ändamålet med OBO Bettermann-koncernens globala visselblåsarsystem är att tillhandahålla en 
kommunikationskanal för din anmälan och säkerställa att din anmälan hanteras av OBO 
Bettermann-koncernen världen över enligt processerna i systemet för hantering av 
regelefterlevnad, som ett led i genomförandet av de bolagsrättsliga kraven. 

 
(2) Dina personuppgifter behandlas framför allt för följande ändamål 

 
• Anmälningar om regelefterlevnad: anmälan och uppföljning av uppgifter om möjliga 

överträdelser av krav på regelefterlevnad. Du kan anmäla sådana överträdelser med ditt namn 
eller anonymt. 

 
Rättslig grund: Behandlingen sker på grundval av en rättslig skyldighet som koncernbolagen är 
underkastade (artikel 6.1 c i GDPR), i enlighet med gällande bestämmelser om anmälan av 
missförhållanden. 
 
I länder där det inte finns någon lagstadgad skyldighet att inrätta ett visselblåsarsystem sker 
behandlingen på grundval av den personuppgiftsansvariges berättigade intresse (artikel 6.1 f i 
dataskyddsförordningen (GDPR)) av att beivra brott, göra civilrättsliga anspråk gällande, inleda 
eller avsluta anställningsförhållanden eller avslöja brottsliga handlingar i samband med 
anställningsförhållandet. 
 
 
 
 
 
 

• Hantering av regelefterlevnad: central styrning och fördelning av koncernövergripande frågor 
om regelefterlevnad. 
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 Rättslig grund: Den personuppgiftsansvariges berättigade intresse av att ha en 
central översikt över anmälningar inom ramen för styrningsfunktionen (artikel 6.1 f i 
dataskyddsförordningen (GDPR)) samt av att utöva och försvara våra rättigheter. 
 
I undantagsfall, t.ex. om vi avser att lämna ut den anmälande personens identitet till tredje 
part, kan vi behandla personuppgifter på grundval av ett uttryckligt samtycke från den berörda 
personen. 
 
Om en anmälan innehåller särskilda kategorier av personuppgifter får dessa uppgifter endast 
behandlas om  
 
(i) behandlingen är nödvändig för att den personuppgiftsansvarige eller den berörda personen 
ska kunna fullgöra sina skyldigheter eller utöva vissa rättigheter inom arbetsrätten eller rätten 
till social trygghet och socialt skydd, förutsatt att detta är tillåtet enligt EU:s eller 
medlemsstaternas lagstiftning eller enligt kollektivavtal som ingåtts i enlighet med nationell 
lagstiftning med beaktande av den berörda personens grundläggande rättigheter och 
intressen (artikel 9 (2) b) i GDPR), eller  
 
(ii) om behandlingen är nödvändig för att göra gällande, utöva eller försvara rättsliga anspråk 
(artikel 9.2 f i dataskyddsförordningen (GDPR)). Om en anmälan innehåller särskilda kategorier 
av personuppgifter som inte uppenbarligen är relevanta för det anmälda ärendet, ska dessa 
raderas omedelbart och på ett säkert sätt.  
 
Personuppgifter som rör misstankar om, straffrättsliga åtal eller fällande domar för brott 
behandlas endast om detta uttryckligen är tillåtet enligt EU-rätten eller nationell lagstiftning. 
 

6. Överföring av uppgifter till OBO-anställda, potentiellt misstänkta personer och andra 
personuppgiftsansvariga. 

 
(1) Vid hanteringen av en anmälan är det nödvändigt att vidarebefordra anmälan, helt eller delvis, 

till de ansvariga medarbetarna inom OBO Bettermann Gruppe världen över samt till 
medarbetare vid de koncernbolag som berörs av anmälan. Dina uppgifter kommer endast att 
göras tillgängliga för de medarbetare som behöver dem för att behandla din anmälan. 

 
(2) Den misstänktes rätt att få information om behandlingen av sina personuppgifter kan begränsas 

eller skjutas upp. Den kan begränsas genom gällande nationell lagstiftning (artikel 23 i GDPR) 
eller, om sådan lagstiftning saknas, skjutas upp under exceptionella omständigheter, till exempel 
om det finns risk för att bevis förstörs eller om det syfte för vilket uppgifterna behandlas 
allvarligt skulle kunna äventyras. 
 

(3) Dina personuppgifter vidarebefordras till respektive koncernbolag endast i den utsträckning 
som detta är nödvändigt för att uppfylla ytterligare lagstadgade skyldigheter. Dessutom kan 
uppgifter överföras till andra personuppgiftsansvariga (till exempel myndigheter) om vi är 
skyldiga att göra det enligt lag eller genom verkställbara myndighets- eller domstolsbeslut. 
 

7. Överföring av uppgifter till mottagare utanför EU eller EES 



 

6 
 

  
(1) Överföring utanför OBO Bettermann-koncernen världen över 

 
Personuppgiftsansvariga får endast överföra personuppgifter från EU/EES till tredje parter 
utanför EU/EES (inklusive genom att ge åtkomst från ett tredjeland), om 

 
• tredjelandet erbjuder en adekvat skyddsnivå för personuppgifter som erkänns av EU-

kommissionen och enligt respektive lands lagstiftning, eller 
• överföringen regleras genom EU standardavtalsklausuler. Det åligger de behöriga 

myndigheterna att, vid behov med stöd av tredje part, bedöma om den skyddsnivå som krävs 
enligt EU-rätten uppfylls i tredjelandet, för att fastställa om garantierna i EU:s 
standardavtalsklausuler kan uppfyllas i praktiken. Om så inte är fallet måste tredjelandet vidta 
ytterligare åtgärder för att säkerställa en skyddsnivå som i huvudsak är likvärdig med den i 
EU/EES, eller 

• i undantagsfall (dvs. endast om de ovan nämnda åtgärderna inte kan vidtas) gäller ett 
undantag för vissa situationer (t.ex. om överföringen är nödvändig för att fastställa, utöva eller 
försvara rättsliga anspråk). 

 
Du kan begära en kopia av de tillämpliga säkerhetsåtgärderna för överföring av dina 
personuppgifter till länder utanför EES via kontaktuppgifterna i avsnitt 2. 
 

8. Lagringstid; lagringsfrister 
 

(1) Vi sparar i princip dina uppgifter så länge som det är nödvändigt för att utreda den händelse som 
rör regelefterlevnad och som är föremål för din anmälan. När allt arbete i samband med 
anmälan har slutförts kommer vi att radera dina personuppgifter, med undantag för de uppgifter 
som måste lagras och behandlas för att vi ska kunna utöva och försvara våra rättigheter. 
 

(2) Tidpunkten för radering av de personuppgifter som vi lagrar och behandlar för att utöva och 
försvara våra rättigheter bestäms av när de maximala preskriptionstiderna för förseelser och 
brott, respektive för att göra gällande civilrättsliga anspråk, har löpt ut. 

 
(3) Ovanstående bestämmelser påverkar inte de särskilda tidsfrister för lagring av uppgifter som 

gäller i vissa rättsordningar, vilka fastställs i de nationella rättsakter som anges i bilaga 3 och 
som, i händelse av konflikt, har företräde. 

 
9. Säkerhet 

 
(1) Våra medarbetare och våra tjänsteleverantörer är skyldiga att iaktta sekretess och följa gällande 

dataskyddslagar. 
 

(2) Alla inkommande anmälningar tas emot av ett fåtal behöriga och särskilt utbildade medarbetare 
inom OBO Bettermann-koncernen världen över och behandlas alltid konfidentiellt. 
Medarbetarna vid OBO Bettermann-koncernen världen över granskar ärendet och genomför de 
ytterligare utredningar som krävs i det enskilda fallet. Alla personer som har tillgång till 
uppgifterna är skyldiga att iaktta sekretess. 
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10. Rätt till information och tillgång 

 
Du har rätt att begära information från de personuppgiftsansvariga om huruvida uppgifter om 
dig behandlas och, i förekommande fall, få tillgång till de personuppgifter om dig som vi 
behandlar. 

 
11. Rätt till korrigering  

 
Du har rätt att rätta eller komplettera personuppgifter om dessa är felaktiga eller ofullständiga. 
 

12. Rätt till radering 
 

Du har rätt att, under de särskilda villkor som anges i gällande dataskyddslagstiftning (t.ex. 
GDPR), begära att personuppgifter som rör dig raderas. Befintliga lagringsfrister och 
skyddsvärda intressen som hindrar radering ska beaktas. 
 

13. Rätt till begränsning av behandling 
 

Du har rätt att begränsa behandlingen av dina uppgifter om du bestrider deras riktighet eller om 
de personuppgiftsansvariga inte längre behöver uppgifterna, men du behöver dem för att göra 
dina rättigheter gällande. Du kan även begära att de personuppgiftsansvariga begränsar 
behandlingen av dina uppgifter om de annars skulle vara tvungna att radera uppgifterna eller 
om de prövar en invändning från dig. 
 

14. Rätt till överförbarhet av uppgifter 
 
Du har rätt att få de personuppgifter som rör dig och som du har lämnat till oss i ett strukturerat, 
allmänt använt och maskinläsbart format, och du kan ha rätt att överföra dessa uppgifter till en 
annan instans. 
 

15. Invändning mot behandling av personuppgifter 
 
Du har dessutom rätt att när som helst, av skäl som hänför sig till din särskilda situation, invända 
mot de personuppgiftsansvarigas behandling av dina uppgifter, om behandlingen sker med 
”berättigat intresse” som rättslig grund. Vi upphör då med behandlingen av dina uppgifter, 
såvida vi inte – i enlighet med lagbestämmelserna – kan visa tvingande skyddsvärda skäl för 
fortsatt behandling som väger tyngre än dina intressen, rättigheter och friheter, eller om 
behandlingen krävs för att fastställa, göra gällande eller försvara rättsliga anspråk (artikel 21 i 
dataskyddsförordningen (GDPR)). 
 

16. Rätt till återkallelse av samtycke 
 

Om behandlingen av personuppgifter grundar sig på ditt samtycke kan du när som helst återkalla 
ditt samtycke. En sådan återkallelse påverkar inte lagligheten av den behandling som utfördes 
innan samtycket återkallades. 
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17. Rätt att lämna in klagomål till en tillsynsmyndighet 

 
Du har rätt att lämna in klagomål till en dataskyddsmyndighet. Du kan vända dig till den 
dataskyddsmyndighet som är behörig för din bostadsort, ditt land, din arbetsplats eller den plats 
där en misstänkt överträdelse av dataskyddsförordningen (GDPR) har ägt rum. En lista över 
dataskyddsmyndigheterna och deras kontaktuppgifter finns i bilaga 3. Listan över EU nationella 
dataskyddsmyndigheter finns tillgänglig här Ledamöter | Europeiska dataskyddsstyrelsen 
(europa.eu). 
 

18. Ändringar av dataskyddsinformationen 
 

Vi förbehåller oss rätten att ändra våra rutiner för säkerhet och dataskydd. Om vi gör detta 
uppdaterar vi vår dataskyddsinformation och informerar dig om detta, i den mån det krävs enligt 
lag. 

https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_de
https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_de

